(Spanish)

iIATENCION MIEMBRQOS DE

MASSHEALTH !

NUEVAS REGLAS DE AUTORIZACION PARA LAS TERAPIAS FISICAS,
OCUPACIONALES, Y DE PROBLEMAS DE PRONUNCIACION

A partir del 15 de Abril del 2004, sera requerida una autorizacion antes de hacer sus visitas para terapias si usted
necesita mas de 8 terapias ocupacionales; 8 terapias fisicas, 0 mas de 15 terapias para problemas de
pronunciacion/ lenguaje. Esto significa que para poder tener terapias después de estos nimeros de visitas, usted y
su doctor necesitaran obtener primero una autorizacion de la Division de Asistencia Médica.

¢ Qué pasa si yo (o mi hijo) necesitamos mas de 8 visitas para terapias fisicas/ocupacionales, 0 mas de 15
visitas para terapias de problemas de pronunciacion /lenguaje?

Usted y sus hijos pueden tener 8 terapias ocupacionales/fisicas y 15 terapias para problemas de pronunciacion/
lenguaje. Si usted necesita mas de 8 terapias ocupacionales/fisicas y mas de 15 terapias, pidale a su doctor que
llene la forma de autorizacion requerida para mas visitas.

¢ Qué pasa si ya he realizado visitas antes del 15 de Abril sin previa autorizacion- Estas seran contadas
para el limite de visitas que tengo?

No. A partir del 15 de Abril, no importando cuantas visitas previas usted haya realizado, Le sera permitido 8
visitas para terapias ocupacionales, 8 visitas para terapias fisicas, y 15 visitas de terapias para problemas de
pronunciacion/lenguaje sin necesidad de haber obtenido autorizacion.

¢ Qué pasa si ya he obtenido autorizacion para las visitas antes del 15 de Abril?

Usted podra continuar con sus visitas hasta que su autorizacion expire. Por ejemplo, si usted tiene una
autorizacion para terapias fisicas hasta el 17 de Mayo del 2004, las 8 visitas nuevas de terapias fisicas sin requerir
autorizacion comenzaran después del 17 de mayo del 2004. Asi que comenzando el 18 de mayo, usted podra tener
8 visitas adicionales, y luego para la 9na visita, usted tendré que obtener una nueva autorizacion.

Después de que haya utilizado mis 8 visitas adicionales, ¢ Cuanto tiempo tengo que esperar antes de que
obtenga mas visitas sin autorizacion?

Estos limites son por 12 meses desde la fecha de su primera visita sin autorizacion. Por ejemplo, si usted tiene su
primera visita para una terapia ocupacional el dia 21 de Mayo del 2004, usted tendra derecho a otras 7 visitas sin
requerir autorizacion, hasta el 21 de Mayo del 2005. A partir del 22 de Mayo del 2005, usted podra tener las 8
visitas para terapias ocupacionales y fisicas, y 15 visitas de terapias para problemas de pronunciacion/lenguaje sin
necesidad de haber obtenido autorizacion, para la 9na visita, usted tendra que obtener una nueva autorizacion y
puede solicitar siempre que necesite.

Sigo sin entender esto de los nuevos limites de visitas. ¢ A quién puedo llamar si tengo preguntas?

Usted puede Ilamar a “MassHealth Provider Services” al teléfono 617-628-4141, o 1-800-325-523, o visite
nuestra website en la pagina http://www.state.ma.us/dma/therapy.htm. También puede Ilamar a “Health Care For
All” al teléfono 617 275 2932.

¢ Como puede obtener mi doctor la forma de autorizacion requerida una vez alcanzado el limite de visitas?
Su doctor puede obtener la forma en la pagina de Internet www.masshealth-apas.com.

Health Care For All
30 Winter Street / Boston MA 02108

www.hcfama.org ~ (617) 275 2932




